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Program poradenskych sluzeb

Poskytovani poradenskych sluzeb ve Skole se fidi zakonem ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zatizenich, ve znéni pozdéjsich
predpist, zakonem ¢. 564/2004 Sb. (Skolsky zékon), ve znéni pozdéjsich ptedpisu, a
vyhlaskou €. 27/2016 Sb., o vzdélavani zakl se specialnimi vzdélavacimi potfebami a zaka
nadanych.

Skolni poradenské pracovisté (dale SPP) zpracovava a uskuteGiiuje program poradenskych
sluzeb ve Skole. Poskytuje poradenské a konzultacni sluzby zdkim, jejich zédkonnym
zastupcim a pedagogiim. K hlavnim cilim SPP patii iniciace aktivit vedoucich zejména k
vylepsSeni socialniho klimatu $koly - posileni pozitivnich vztahti mezi vSemi subjekty Skoly,
roz§ifeni oblasti primarni prevence a zkvalitnéni péce o zdky se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami a 7aky nadané. SPP spolupracuje se specializovanymi poradenskymi pracovisti:
pedagogicko-psychologickymi poradnami, specialné-pedagogickymi centry, se stiedisky
vychovné péce a dale s tadou pracovist, ktera se orientuji na poskytovani sluzeb krizové
intervence, socialnich sluzeb, sluzeb z oblasti prevence rizikového chovani.

Cinnost SPP zajistuje vychovny poradce, $kolni metodik prevence, specialni pedagogové a
détsky psycholog (extern€) ve spolupraci s vedenim Skoly, tfidnimi uciteli a dalSimi
pedagogickymi pracovniky Skoly.

Cinnost SPP

Program SPP se zaméfuje zejména na:

a) poskytovani podptrnych opatfeni pro zaky se SVP,

b) sledovani a vyhodnocovani G¢innosti zvolenych podpiirnych opatient,

¢) prevenci $kolni neuspésnosti (viz Strategie pfedchazeni $kolni netispésnosti),

d) kariérové poradenstvi spojujici vzdélavaci, informaéni a poradenskou podporu k vhodné
volbé vzdelavaci cesty a pozd€jsimu profesnimu uplatnéni,

¢) podporu vzdélavani a socialniho zaclenovani zaku z odlisného kulturniho prostiedi a

s odliSnymi Zivotnimi podminkami,

f) podpora vzdélavani zaki nadanych a mimotadné nadanych,

g) prubéznou a dlouhodobou péci o zaky s vychovnymi ¢i vzdélavacimi obtizemi a
vytvafeni ptiznivého socidlniho klimatu pro pfijimani kulturnich a jinych odliSnosti
ve Skole a Skolském zafizeni,

h) v¢asnou intervenci pfi aktualnich problémech u jednotlivych zaku a tiidnich kolektiva,

I) pfedchazeni vS§em formam rizikového chovani véetné riiznych forem diskriminace a sikany

(viz Minimalni preventivni program, pfiloha ¢. 3),



J) pribézné vyhodnocovani ucinnosti preventivnich programt uskutectiovanych skolou,

k) metodickou podporu uéiteltim pii pouziti psychologickych a specialné pedagogickych
postupt ve vzdélavaci Cinnosti skoly,

I) spolupraci a komunikaci mezi §kolou a zakonnymi zastupci,

m) spolupraci $koly pifi poskytovani poradenskych sluzeb se skolskymi poradenskymi
zafizenimi (pedagogicko-psychologické poradny, specialné pedagogicka centra, stiediska

vychovné péce).

Strategie prevence $kolni neuspésnosti

Strategie ptfekonavani Skolni nelspéSnosti je soucasti Programu poradenskych sluzeb

Zékladni koly Jindfichtv Hradec I, Stitného 121.

Nase Skola zajistuje vSem zakim rovny piistup ke vzdélavani a zohlediluje vzdélavaci
potieby jedince. V souladu s tim Skola zpracovava a uskuteéituje preventivni program skoly
véetné strategie predchazeni Skolniho neuspéchu, Sikané a dalSim projevim rizikového
chovani. Strategie pfedchédzeni Sikané a dal§im projeviim rizikového chovani je zpracovana v
samostatném programu Skolniho metodika prevence ,,Minimalni preventivni program*

(ptiloha ¢. 3).

1. Strategie predchazeni Skolniho netispéchu v ramci pripravy na Skolni dochazku

Nage zakladni §kola pomaha zajistovat plynuly piechod mezi MS a ZS. Véas seznamuje
déti s novym prostfedim a novymi naroky. Pfipravuje pro déti z matefskych skola a jejich
zdkonné zastupce ,,Zapis nanecisto. DéEti se sezndmi nejen s novym prostiedim,
pedagogickymi pracovniky, ale vyzkousi si aktivné nékteré aktivity jako ,,8kolaci.
Zakonni zéstupci v ramci ,,Zapisu nanecisto” dostanou zdkladni informace o zplsobu
domaci ptipravy, aby se pfedeslo Skolni netispéSnosti jiz pii pfichodu do Skoly.

Doméci ptiprava se tyka:

a) zmény rezimu dne, dodrzovéani pravidelného reZimu, ktery bude mit dit¢ béhem
Skolniho roku,

b) zvySeni samostatnosti ditéte, trénovani ,,sebeobsluznosti ditéte,

¢) docvicovani vyslovnosti a slovni zadsoby, nacviku sluchového a zrakového rozliSovani,
e) nacviku spravného drzeni tuzky, provadéni uvoliiovacich cviki, rozvoj grafomotoriky,
f) nacviku soustfedéni, udrzeni pozornosti,

g) informace o moZnosti a nasledném vcasném vyftizeni odkladu Skolni dochéazky.

Strategie predchazeni Skolniho neuspéchu béhem Skolni dochazky

Na skole je vytvofena Sirokd zakladna primarni prevence Skolni neuspéSnosti. Ttidni
ucitelé 1 dalsi pedagogové ve spolupraci s vychovnou poradkyni a specialnimi pedagogy
se snazi predchazet $kolnimu neuspéchu 74kl a vyuzivaji Skolni poradenské pracovists
(SPP).

Zakladem je dobfe organizovany tym tvofeny vychovnou poradkyni, metodikem
prevence, specialnimi pedagogy, détskym psychologem (externista) a vedenim $koly. SPP
uzce spolupracuje s tfidnimi uciteli a uciteli jednotlivych pfedméti. Vytvaiime metodické



zdzemi pro vznik a realizaci podpurnych programt, sledujeme a vylepSujeme jejich
ucinnost. Pravidelné vyhodnocujeme vystupy a hleddme optimalni postupy. Na nasi Skole
vytvafime vhodné podminky a rozsifujeme moznosti vzdélavani zakl se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami, rozSifujeme moznosti rozvoje zdkd nadanych a budujeme
pfiznivé socialni klima pro zaky, ktefi pfiSli z jiného kulturniho prostfedi. Ucitelé
spolupracuji se Skolskymi poradenskymi zafizenimi - PPP, SPC a SVP, o problémech
informuji OSPOD.

Skolni netispésnost je vaznym problémem, jehoZ fedeni si vyzaduje naroénou praci se zdkem a
Casto také s rodinou zdka. Byva dusledkem individualnich rozdili v osobnosti zaki, v jejich
vykonnosti, motivaci i jejich rodinné vychové. Neprospech je Casto zpisoben souborem piicin,
které je tieba dobfe rozpoznat.

Nejcastéji ma na Skolni neuspesnost vliv:

a) osobnost zaka - sniZzena inteligence, nedostatetna pamét, emocni labilita, nizka
odolnost vic¢i zatézi, poruchy uceni, poruchy chovani a jiné zdravotni komplikace
zaka,

b) nepodnétné rodinné prostedi, zaci ohrozeni socialné nezadoucimi jevy, problémy ve
vztazich v rodin¢ nebo ve Skole (mezi kamarady, ve tfid¢, vztah s ucitelem),

C) cizojazy¢né rodinné prostiedi — Cesky jazyk neni matefskym jazykem, nedostate¢na
jazykova vybavenost pro porozumeénti.

ReSeni Skolni neuspésnosti

Mozna opatfeni volime individualné na zakladé diagnostiky a zjisténych potieb zaki:

a) poruchy uceni a chovani, jina zdravotni omezeni a znevyhodnéni: kompenzace
nedostatkll s pomoci specialné pedagogickych metod a postuptli na zakladé doporuceni
z PPP nebo SPC, podptlirna opatteni, ptipadné pedagogicka intervence, vytvotreni [VP,

b) odchylka v celkové Grovni inteligence: zaku bude stanoveno zakladni ucivo, které po
ném bude pozadovdno podle jeho moZnosti a schopnosti, vhodné metody prace,
motivace — zaziti uspéchu, moznost opravit si znamku, individualni konzultace ve
vyuovani i mimo n¢j, spoluprdce s PPP — realizovani podplrnych opatieni
doporucenych poradnou,

C) zaci, jejichz netspéSnost souvisi spiSe s jinymi faktory - socialni znevyhodnéni:
motivace Zdka k uceni, spoluprice s rodinou, vytvofeni podminek pro domaci
ptipravu, individudlni pfistup, prace s klimatem tfidy,

d) Zaci s vysokou absenci: monitorovat a zjiStovat divody vysoké absence, je-li
podezieni z moznosti zaskolactvi bez védomi rodicl, nebo 1 s védomim rodict, pak
uzce spolupracovat s OSPOD, konzultace s zakem a zakonnymi zastupci, vytvoreni
harmonogramu ke zvladnuti zameSkaného uciva,

e) zaci s vysokou absenci — zplisobené zdravotnim stavem zakiim: nabidnout podporu pii
zvladnuti zameskané latky - plan dostudovani uc¢iva a terminy doplnéni hodnoceni,
konzultace s zdkem a zdkonnymi zastupci, mozna komunikace po internetu (zasilani
naskenovanych podkladl pro vyuku, tkoly), vytvofeni harmonogramu ke zvladnuti
zames$kaného uciva.



Postup pii FeSeni $kolni neuspéSnosti - podpiirny program

Hlavnim opatienim je jednoznaéné€ zvysena spoluprace se zdkonnymi zastupci.

Po kazdém cCtvrtleti tfidni ucitelé na tfidnich schizkach informuji zdkonné zastupce o
prospéchu zaki. Jedna-li se o rizikovy pfipad neuspésnosti, vyrazné zhorseni prospéchu a
podobné¢, domluvi jednani se zakonnymi zastupci a zaky, ktefi za toto Ctvrtleti neprospivaji
(hodnoceni nedostatecné nebo dostatecné, pokud vyucujici vyhodnoti vyvoj jako rizikovy).
Pfitomni budou: TU, zdkonny zastupce, zdk, ulitelé danych predmétd, ve kterych zak
neprospiva, piipadné¢ vychovny poradce. Zde se domluvi moznosti a opatfeni vedouci k
napravé. Také se domluvi termin piipadné dalsi schiizky, pti které se vyhodnoti GspéSnost
zvoleného postupu - za vyvolani jednani se zdkonnymi zastupci a jeho koordinaci a realizaci
odpovida tfidni ucitel, ktery u€ini zapis z tohoto jednani.

Podle zajmu je mozné vyuzit individualni konzultaci zédka s vychovnym poradcem (pfipadné
zékonnych zastupcl, zaka a VP) - diagnostika Skolni neuspésnosti a poradenstvi (napf.
nastaveni podpory pfi uceni, zjisténi ucebnich styla).

Pokud se situace nezlepSuje, miize byt zakovi nabidnut podplirny plan — plan pedagogické
podpory. Po tfech mésicich je vyhodnocena efektivita planu.

Plan pedagogické podpory (PLPP)

PLPP pro neprospivajici zaky je souhrn opatfeni nabizenych zakim a jejich zdkonnym
zastupctim, ktery se podpisem viech stran stava pro viechny zavaznym. Zak, uditelé a
zakonni zastupci svym podpisem uzaviraji dohodu (smlouvu) o spole¢né podpoie zaka a o
svych povinnostech, které¢ tim na sebe berou. Nezbytnou soucésti PLPP jsou tedy povinnosti
jednotlivych stran (Skola, zak, zdkonny zastupce).

Formy a metody prace vyuZivané ucitelem

Pro tUspéSnost podplrného programu jsou podstatné predevSim formy a metody prace

vyuzivané ucitelem, ke kterym patii zejména:

a) PLPP, tj. stanoveni pfiméfeného obsahu uc¢iva — ucitel stanovuje zzeny obsah uciva
urceny k osvojeni,

b) zadavani pravidelnych ukolt vychazejicich ze stanoveného obsahu uciva, tj. PLPP —
zadani prace pro domaci piipravu (diferenciace tkoltt),

C) uzivani podparnych aktivit— oznameni pisemné prace, stanoveni terminu zkouSeni z
konkrétniho uciva, umoznéni opakovaného opravného pokusu,

d) pouzivani podpirnych pomticek pii samostatné praci — piehledy, tabulky, kalkulacky,
nakresy, aj. dle charakteru predmétu, které pomohou Zékovi 1épe se orientovat v ucivu,

e) individualni prace se zédkem v ramci individualnich konzultaci i v ramci vyucovaci
hodiny — pomoc zakovi individualnim pfistupem pochopeni zadani, podpora pii plnéni
zadaného ukolu,

f) doucovani — v ramci Sablon.

Pokud se podaii podpofit zaky tak, aby nebyli skolsky neuspésni a nepropadali, maji zaci
jednodussi volbu nasledného studia a zamezi se 1 pfedCasnym odchodiim zaka z nasledného



vzdélavani. Opakovani roCniku je vSak nadale nutné pii selhani vSech vySe zminénych
podpirnych opatieni.

Dokumentace SPP

Skola vede o poradenskych sluzbach dokumentaci:

a)

b)

a)
b)

o vySetfeni, jeho vysledcich vcetné zpravy a doporuceni ke vzdélavani zaka se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami,

o soucinnosti se Skolami a skolskymi zafizenimi,

o komunikaci a spolupraci s organy vetejné moci,

o komunikaci a spolupraci s OSPOD.

Informace a data o nezletilych Zacich, jejich zdkonnych zastupcich jsou divérna a je s nimi

nakladano v souladu s evropskym natizenim ke GDPR a smérnici $koly pro ochranu osobnich

tdaji.

Pravidla poskytovani poradenskych sluzeb

Pti poskytovani poradenskych sluzeb skola:

a)
b)
c)

d)

)

dodrzuje ucel poradenskych sluzeb,

dodrzuje etické zasady poskytovani poradenskych sluzeb,

vychazi zindividualnich potieb zaka, podporuje jeho samostatnost a prispiva k jeho
socialnimu zaclenovani,

spolupracuje s jinymi §kolami a Skolskymi zafizenimi,

sleduje a vyhodnocuje poskytovani navrzenych podpurnych opatieni zaka,

informuje zaka a zakonného zastupce Zaka o poradenskych sluzbach poskytovanych skolou,
poskytuje Zakovi a zdkonnému zastupci srozumitelné seznameni s pribéhem a vysledkem

poskytovani poradenskych sluzeb.



Standardni ¢innosti poradenskych pracovnikii

Vychovny poradce

a)

b)

d)

Poradenské ¢innosti:

kariérové poradenstvi a poradenska Cinnost pii rozhodovani o dalSim vzd€lavani a budouci
profesi zakd,

poradenstvi zdkonnym zdstupcim s ohledem na ocekavani a predpoklady studentl ve
spolupraci s tfidnim ucitelem,

spoluprace se Skolskymi poradenskymi zafizenimi pfi zajistovani poradenskych sluzeb, které
presahuji kompetence skoly,

zajistovani skupinovych navstév Zzakti Skoly v informacnich poradenskych stfediscich
pobodek Utadu prace CR a poskytovani informaci zakiim a zdkonnym zastupctim o moznosti
individualniho vyuziti informacnich sluzeb téchto sttedisek,

spoluprace se Skolskymi poradenskymi zafizenimi pfi zajiStovani podplrnych opatieni pro
zaky se specialnimi vzdélavacimi potiebami,

spoluprace se zakonnymi zastupci zakd s poruchou chovani, zakd, ktefi jsou ohrozeni socialné

nezadoucimi jevy.

Metodické a informacni ¢innosti pedagogickym pracovnikiim Skoly spojené:

s ptipravou a vyhodnocovanim PLPP

s naplnovanim podpurnych opateni ve vzdélavani zak se specialné vzdélavacimi potfebami,
s tvorbou a vyhodnocovanim IVP,

s praci s nadanymi a mimotadn€ nadanymi zaky,

s predavani odbornych informaci z oblasti kariérového poradenstvi a péfe o zaky se

specidlnimi vzdélavacimi potiebami.

Metodické a informacni ¢innosti tykajici se:

a)

b)

poskytovani informaci o Cinnosti Skoly, Skolskych a dalSich pedagogickych zafizenich
v regionu, o jejich zamereni, kompetencich a moznostech vyuzivani jejich sluzeb zaktim a
jejich zakonnym zéastupctim,

shromazd’ovani odbornych zprav a informaci o Zécich v poradenské péci a dalSich
poradenskych zafizeni a jejich zajisténi v souladu se zdkonem o ochran€ osobnich dat,

vedeni pisemnych zdznaml umoziujicich dolozit rozsah a obsah c¢innosti vychovného

poradce, navrzena a realizovana opatieni.



Skolni metodik prevence

Metodické a koordina¢ni ¢innosti:

a)

b)

d)

koordinace tvorby, kontrola, vyhodnoceni a participace pfi realizaci minimalniho
preventivniho programu skoly,

koordinace a participace na realizaci aktivit Skoly zaméfenych na prevenci
zaskolactvi, zavislosti, nasili, vandalismu, sexualniho zneuzivani, zneuzivani
sektami, rasismu, xenofobie, prekrimindlniho a krimindlniho chovani, rizikovych
projevi sebeposkozovani a dalSich projevi rizikového chovani,

metodické vedené Cinnosti pedagogickych pracovniki skoly v oblasti prevence
rizikového chovani, vyhleddvani a nastaveni vhodné podpory sméiujici
k odstranéni rizikového chovani,

individudlni a skupinovd prace se zaky s obtizemi v adaptaci, se socidlng-
vztahovymi problémy a rizikovym chovanim a problémy, které negativné
ovliviwji jejich vzdélavani,

koordinace pfipravy a realizace aktivit zaméfenych na zapojovani multikulturnich
prvka do vzdélavaciho procesu, na integraci zaki/cizinct,

koordinace spoluprace s poradenskymi, terapeutickymi, preventivnimi, krizovymi
a dal$imi odbornymi pracovisti, zafizenimi a institucemi, které ptisobi v oblasti

prevence rizikového chovani.

Informacéni €innosti tykajici se:

a)

b)

d)

zajistovani a preddvani odbornych informaci o problematice rizikového chovani, o
nabidkach programti a projektl, o metodach a formach specifické primarni prevence
pedagogickym pracovnikiim $koly,

prezentace vysledkd preventivni prace Skoly, ziskavani novych odbornych informaci a
zkuSenosti,

pfedavani informaci a zprav o realizovanych preventivnich programech zakonnym
zastupcum, pedagogickym pracovnikiim Skoly a skolskému poradenskému zatizeni,
vedeni dokumentace, evidence a administrativy souvisejici se standardnimi ¢innostmi
v souladu se zakonem o ochrané osobnich udajii a predavani informaci o realizovanych
preventivnich programech $koly pro potfeby zpracovani analyz, statistik a krajskych plani
prevence,

vedeni a pribézné aktualizovani databaze spolupracovniki Skoly pro oblast prevence

rizikového chovani.



Reditel $koly
Cinnosti:
a) koordinace spoluprace v ramci SPP,
b) vede rozhovory se zdkonnymi zéastupci a zaky,
c) vede jednani vychovné komise,
d) vydava rozhodnuti o vzdélavani dle IVP,
e) podili se na zpracovani podptirnych opatieni,
f) podili se na zpracovani IVP,
g) vykonava poradenskou, metodickou a informa¢ni cinnost ve spolupraci

s vychovnym poradcem a metodikem prevence.

Zastupce reditele Skoly
Cinnosti:
a) administrativni ukony v databazi Bakalari,
b) zpracovava legislativu tykajici se pfijimani zak/cizincd,
c) aktivné spolupracuje s vychovnym poradcem a metodikem prevence pii podezieni Sikany,
kybersikany,
d) podili se na jednani se zaky a jejich zakonnymi zastupci,

e) ucastni se vychovnych komisi (v ptipadé neptitomnosti feditele skoly).

Tridni ucitelé

Cinnosti:

a) motivyji tfidu k dodrzovani Skolniho tadu, k vytvofeni vlastnich vnitinich pravidel, kterd jsou
v souladu s fddem Skoly,

b) podporuji rozvoj pozitivnich interakci mezi zaky ve tfidé, napomahaji k vytvareni pozitivniho
socialniho klimatu ve tfidé,

¢) vedou dokumentaci o Zacich, ziskavaji ptehled o zacich, jejich rodinném zazemi,

d) zajistuji spolupraci Skoly se zdkonnymi zastupci,

e) spolupracuji s vychovnym poradcem a metodikem prevence socialn€ patologickych jevl pii

vyhledavani problémovych zaki, pfi feseni jejich problému a dodrzovani naslednych opatfeni.

Casova dostupnost sluzeb
Vychovny poradce je k dispozici zdkonnym zéstupcim a zaklim v konzultac¢nich hodinach,
pfipadné¢ mimo konzulta¢ni hodiny po piedchézejici domluvé.

S kazdym pracovnikem Skoly a metodikem prevence v rdmci informacnich odpoledni, nebo si



1ze individualné dohodnout termin konzulta¢ni hodiny.

Zavéreéna ustanoveni

Tento Program poradenskych sluzeb je zadvazny pro vSechny zaméstnance skoly.

Prilohy:
1. Skolni fad
2. Plan vychovného poradce na aktualni skolni rok

3. Minimalni preventivni program na aktualni skolni rok

Vsechny piilohy k nahlédnuti u feditele Skoly.

Zavéreéna ustanoveni

UloZeni smérnice v archivu Skoly se tidi Spisovym fadem Skoly.

Ptedpis schvalen pedagogickou radou dne: 4. prosince 2018
Ptedpis nabyva U€innosti dne: 5. prosince 2018

Aktualizovano: leden 2023

V Jindfichové Hradci 26. ledna 2023
Ing. Ludék Mozis
reditel Skoly



